
 

Mit VIPS (Video Identification Payment Service) stellt Adnovum 

einen Service zur Verfügung, der von den Endkunden direkt über 

Ihr Produkt oder über Ihre Dienstleistung aufgerufen wird. VIPS 

fordert zuerst eine direkte Onlinezahlung durch den Endkunden 

und leitet diesen an einen Agenten zur Durchführung der Video-

Identifikation weiter. Direkt im Anschluss erhält der Endkunde das 

Identifikationsresultat (inkl. Dokumentation) und wird wieder zu 

Ihrer Angebotsseite zurückgeleitet. 

Ihre Vorteile  

Bisher haben Services zur Online-Videoidentifikation keine Option 

geboten, die Kosten direkt dem Endkunden zu belasten. Daher in-

tegriert VIPS neu eine Identifikations- mit einer Zahlungslösung. 

Für die Bezahlung erhält der Endkunde eine grosse Auswahl an 

gängigen Zahlungsmitteln. Die Authentifizierung wird mittels short-

lived Token durgeführt. So muss VIPS nicht als App in Ihre Umge-

bung integriert werden und es wird keine erneute Anmeldung bzw. 

Handhabung von SAML-Assertions erforderlich. 

 

Vorteile für Ihre Endkunden 

Dank VIPS kann sich Ihr Endkunde mit dem Computer oder Smart-

phone rund um die Uhr und ortsunabhängig identifizieren. Das 

Identifikationsergebnis mitsamt Zahlungsquittung wird direkt im An-

schluss ausgestellt. Wird nach der Zahlung die Identifikations-

dienstleistung nicht in Anspruch genommen, löst das System eine 

Rückerstattung aus. 

Lösungseigenschaften 

VIPS ist ein Service zur Videoidentifika-

tion mit Selbstzahlung durch den End-

kunden. Er richtet sich an natürliche 

Personen, die sich über einen Mandan-

ten von Adnovum identifizieren wollen. 

 

Basisleistungen 

– Komplettservice: Identifikation mit 
Selbstzahlung durch den Endkunden 

– Callcenter für Videoidentifikation 

– Identifikationsergebnis und 
dazugehörige Dokumentation werden 
direkt ausgestellt 

– Datenschutz auf Basis von DSGVO 
ist gewährleistet 

– Cloudbasierte Datenhaltung innerhalb 
der Schweiz 

– Flat-Rate-Preismodell mit 
unbeschränkter Nutzung von VIPS 

 

Zusatzleistungen 

– Gutscheincodes können in VIPS 
bestellt und anstelle der Zahlung 
durch den Endkunden eingelöst 
werden 

– Anpassung der einzelnen 
Komponenten ist möglich 

 

 

Online Video 
Identifikation 

Mit VIPS erhält Ihr Endkunde die Möglichkeit, sich per Video 

online zu identifizieren. Egal ob mit Computer oder Smartphone: 

Die Videoidentifizierung ist jederzeit und ortsunabhängig 

durchführbar. Eine Bezahlung durch den Endkunden ist in den 

Prozess integriert, wodurch das Identifikationsergebnis direkt im 

Anschluss ausgestellt werden kann.  
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